webova stranka: www.atza.sk

Informacia o spractvani osobnych udajov

V tejto casti webovej stranky najdete komplexné informacie o spracuvani Vasich osobnych
udajov pri vyuzivani sluzieb spoloc¢nosti AT a.s., a to najmad informdcie o tom, na aky ucel Vase
osobné udaje zhromazd’ujeme, ako dlho ich uchovavame, komu ich poskytujeme a aké mate
v suvislosti so spracivanim osobnych udajov ako dotknuta osoba prava.

Na tuvod by sme Vias chceli ubezpecit’, ze pri spracuvani Vasich osobnych udajov kladieme
maximalny déraz na bezpeCnost’ a ochranu dévernosti Vasich osobnych udajov a vsetky
tkony s osobnymi udajmi realizujeme v stlade s Nariadenim GDPR  (Nariadenie & 2016/679
0 ochrane fyzickych oséb pri spraciivani osobnych sidajov a o volnom pohybe takychto iidajov, ktorym sa rusuje
smernica 95/46/ES) a zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych adajov.

V dalsej casti tohto textu najdete nasledovné informacie:

e RS o

Kto spracuva Vase osobné udaje a mozZnosti kontaktovania

Aké su ucely spracuvania osobnych udajov

Aké su nasledky neposkytnutia osobnych adajov

Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Komu poskytujeme / spristupfiujeme Vase osobné udaje
Podrobnejsie informacie o profilovani a automatickom rozhodovani
Aky je obsah prav dotknutych os6b

ZavereCné ustanovenia

Kto spracuva Vase osobné idaje a mozZnosti kontaktovania

Spolo¢nost’” AT a.s., so sidlom Dlha 84, 010 09 Zilina, ICO: 36 386 766 (Jalej len
,prevadzkovatel, |, spolocnost’™ alebo ,,my®) je predajcom vozidiel znacky TOYOTA,
LEXUS aIVECO. Spolo¢nost’ dalej podnika v oblasti servisu motorovych vozidiel,
predaja nahradnych dielov, predaja ojazdenych vozidiel a poskytovania suvisiacich
a doplnkovych sluzieb.

V savislosti s vyssie uvedenymi aktivitami nevyhnutne dochadza k spracuvaniu osobnych
udajov zakaznikov, dodavatel'ov, potencionalnych zakaznikov, zamestnancov, uchadzacov

o zamestnanie ako aj d’alsich fyzickych osob, ktoré sumarne d’alej oznacujeme pojmom
dotknuta osoba / dotknuté osoby.

S ciefom chranit’ osobné udaje a chranit’ prava a slobody dotknutych osob sme ustanovili
tzv. zodpovednua osobu (d’alej tiez ako ,,DPO*) , ktorej dlohou je dohliadat’ na sdlad

spracuvania osobnych udajov s Nariadenim GDPR.

Ak mate ako dotknuta osoba v suvislosti s ochranou osobnych tudajov akékol'vek otazky,
dopyty, st’aznosti alebo poziadavky, mozete nas kontaktovat™

o postovou zasielkou na adresu: AT a.s., DPO, Dlha 84, 010 09 Zilina
o telefonicky: 041/706 51 111

o e-mailom: gdpr@atza.sk


http://www.atza.sk/

2.

Vietky podania suvisiace s agendou ochrany osobnych tudajov budu postupené na
vybavenie priamo zodpovednej osobe, ktora Vas bude bezodkladne (najneskor viak do
1 jedného mesiaca od dorucenia podania) kontaktovat’.

KedZe predaj a servis motorovych vozidiel predstavuje komplexny proces, v niektorych
pripadoch mézeme ziskavat’ Vase osobné tdaje aj v mene inych spolo¢nosti (napr. ak mate
zaujem o financovanie vozidiel, poistenie vozidiel a pod.), pricom v takomto pripade ma
spolo¢nost’ AT a.s. postavenie tzv. sprostredkovatel’a, t.j. subjektu, ktory spraciva osobné
udaje na zaklade pokynov inej spoloc¢nosti. S ohfadom na uvedené si Vas v takomto
pripade dovol'ujeme poziadat’, aby ste sa oboznamili s podmienkami spracuvania osobnych
udajov subjektov, ktoré poskytuji pozadované sluzby.

Aké su ucely spracuvania osobnych udajov
a) Kontaktovanie a komunikacia

Nasu spolocnost’” moézete kontaktovat’ telefonicky, elektronickou postou, postovou
zasielkou alebo s vyuzitim kontaktného formulara, ktory sa nachddza na webovej
stranke www.atza.sk. Bez ohl'adu na sposob akym nas budete kontaktovat’, musime
spracuvat’ Vase osobné udaje, a to:

1.

Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:

Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne ¢islo, podpis a skutocnosti
uvedené v ramci Vasej poziadavky / dopytu.

Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje su spracuvané na ucel vybavovania pozZiadaviek resp. dopytov
dotknutych o0séb vratane suvisiacej komunikacie.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych ziujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel’ (cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR).

Popis opravneného ziaujmu:

Na to, aby sme mohli efektivne vybavit’ Vasu poziadavku / dopyt a mohli sme Vas
informovat’ o vysledku, musime v nevyhnutnom rozsahu spracivat’ aj Vase osobné
udaje.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje na uvedeny ucel uchovame poéas vybavovania poZiadavky /
podnetu a 6 mesiacov po vybaveni. V niektorych pripadoch, ak by vybavenie
poziadavky alebo dopytu mohlo mat" dopad na pripadné obhajovanie alebo
uplatnovanie pravnych narokov z nasej strany, mozeme osobné idaje uchovavat’ aj
dlhsie, maximalne vSak 4 roky odo diia vybavenia.

Prava dotknutych os6b:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spractivania, pravo namietat’, pravo podat’ st'aznost’ dozornému organu. Podrobné
informacie o Vasich pravach v savislosti so spracivanim osobnych ddajov néijdete
v Casti 7.



http://www.atza.sk/

b)

2.

Nad ramec skutoc¢nosti uvedenych v predchadzajucom ucele spracivame aj d'alsie
osobné udaje kontaktnych a komunikacnych os6b nasich zmluvnych partnerov,
dodavatelov, odberatelov, zakaznikov aich zamestnancov, poverenych ¢i
splnomocnenych o0s6b ak je to nevyhnutné na ucely vzajomnej komunikacie
v suvislosti s plnenim zmlav a objednavok a v suvislosti s d’alsimi ¢innost’ami. V tom
pripade neziskavame osobné udaje vzdy priamo od dotknutej osoby, ale osobné udaje
nam moze poskytnat’ subjekt, ktory je s dotknutou osobou v relevantnom vzt'ahu
(napr. zamestnavatel dotknutej osoby nam poskytne osobné udaje svojho
zamestnanca, aby sme ho mohli ako kontaktni osobu kontaktovat’ pri plneni zmluvy
a pod.). V kontexte uvedeného teda osobné udaje mozeme spracuvat’ nasledovne:

Rozsah spracuvanych osobnych udajov:
Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne cislo, pracovné zaradenie.

Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné ddaje st spracuvané na ucel zabezpeCenia komunikacie s obchodnymi
a zmluvnymi partnermi, dodavate’mi, odberateP’mi a zakaznikmi.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel’ (cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR).

Popis opravneného ziaujmu:

Na to, aby sme mohli vykonavat’ podnikatel'ski ¢innost’ a realizovat’ dodavatel'ské
a odberatel'ské vzt'ahy je nevyhnutné komunikovat’ s urcitym okruhom fyzickych
0sOb, pricom v tejto suvislosti musime v nevyhnutnom rozsahu spractvat’ aj osobné
udaje tychto fyzickych osob.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje na uvedeny ucel uchovime poéas vybavovania poZiadavky /
podnetu a 6 mesiacov po vybaveni. V niektorych pripadoch, ak by vybavenie
poziadavky alebo dopytu mohlo mat" dopad na pripadné obhajovanie alebo
uplatnovanie pravnych narokov z nasej strany, mozeme osobné ddaje uchovavat’ aj
dlhsie, maximalne v§ak 4 roky odo dfia vybavenia.

Prava dotknutych osob:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo namietat’, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné
informacie o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych ddajov najdete
v Casti 7.

Predzmluvné vzt’ahy a cenové ponuky

Ak nas kontaktujete so zaujmom o vypracovanie cenovej alebo obchodnej ponuky
(osobne, telefonicky, e-mailom, prip. cez formular, ktory je na webovej stranke), alebo
nas oslovite so zaujmom o spolupracu, musime spracuvat’ Vase osobné udaje, a to:

Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:
Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefonne ¢islo, popis pozadovaného
tovaru / sluzby.



Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje s spracuvané na ucel vypracovania cenovej alebo obchodnej
ponuky vratane suvisiacej komunikécie.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné, aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR).

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje na uvedeny ucel uchovime po dobu platnosti cenovej / obchodnej
ponuky a 6 mesiacov po skonceni platnosti.

Prava dotknutych osob:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné informacie
o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych udajov najdete v casti 7.

c) Uzatvaranie a plnenie zmluv

V suvislosti s vikonom nasej podnikatel'skej ¢innosti s Vami uzatvarame rozne typy
zmluv, a to:

e kapna zmluva (predaj novych a ojazdenych vozidiel, vykup vozidiel, predaj
nahradnych dielov a prislusenstva),

e zmluva o dielo / zmluva o zhotoveni veci na zakazku (servis vozidiel),

e nijomna zmluva (prendjom vozidiel),

e zmluva o vypozicke (bezodplatné vypozicanie motorovych vozidiel napr. pri
skusobnej jazde a pod.),

e zmluva o poskytovani asistencnych sluzieb;

Na to, aby sme mohli dand zmluvu pripravit’, evidovat’ a plnit’ dohodnuté zavizky,
musime v nevyhnutnom rozsahu spracivat’ Vase osobné udaje, a to v nasledovhom
rozsahu:

Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:

Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne c¢islo, podpis, miesto
podnikania, ICO, DIC, popis predmetu zmluvy (typ, model a farba vozidla, VIN, ev.
¢islo, vybava, popis sluzby, opravnenie viest’ motorové vozidlo, financovanie a d'alsie
skutocnosti uvedené v zmluve, objednavke, faktare, zakazkovom liste popis
pozadovaného tovaru / sluzby).

Utel spractivania osobnych tudajov:

Osobné udaje st spracivané na ucel vypracovania zmluvy vratane dodania tovaru
/ sluZby, uskutoénenia platby, plnenia zmluvnych povinnosti, rieSenia
uplatnenych prav zo zaruky, obhajovania a uplatiiovania pravnych narokov
vyplyvajucich zo zmluvy a evidencie danej zmluvy vratane suvisiacej komunikacie.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR).



Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje na uvedeny ucel uchovame po dobu platnosti zmluvy, a:

e 12 rokov po skonceni platnosti zmluvy v pripade predaja vozidiel, servisnych
ukonov a asisten¢nych sluZieb,

e 5 rokov po skonceni platnosti ostatnych zmluav;

Prava dotknutych osob:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo na prenosnost, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu.
Podrobné informacie o Vasich pravach v suvislosti so spractivanim osobnych tidajov
najdete v casti 7.

d) Plnenie zakonnych povinnosti

V niektorych pripadoch musime spracivat’ Vase osobné udaje, aby sme mohli plnit’
povinnosti, ktoré nam vyplyvaju z pravnych predpisov. Jedna sa najmi o tieto situacie:

1.

Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:

Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne ¢islo, podpis d’alsie udaje
uvedené v danovych a uctovnych dokladoch.

Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje st spracuvané na ucel danovej a actovnej agendy .

Pravny zaklad spracuvania:

Spractvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela (¢l. 6 ods.
1 pism. c¢) Nariadenia GDPR) v sulade s:

e zikon ¢ 431/2002 Z.z. o tétovnictve,
o zikon ¢. 595/2003 Z.z. o dani z ptijmu,
e zikon ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty;

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje na uvedeny ucel uchovame po dobu trvania nasej zakonnej

povinnosti, a to 10 rokov nasledujucich po roku, ktorého sa ictovné a danové
doklady tykaju

Prava dotknutych osob:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
ptistup, praivo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné informacie
o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych udajov najdete v casti 7.

2.

Rozsah spracuvanych osobnych udajov:

Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne cislo, podpis, skutocnosti
uvedené v dokumente ohl'adne agendy ochrany osobnych udajov.



Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje su spracivané na ucel plnenia povinnosti v oblasti ochrany
osobnych udajov.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela (¢l. 6 ods.
1 pism. c¢) Nariadenia GDPR) v sulade s:

e Nariadenie GDPR,
e zikon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov,

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje na uvedeny ucel uchovime po dobu trvania zakonnej povinnosti,
a to spravidla 5 rokov.

Prava dotknutych osob:

V stuvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné informacie
o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych udajov najdete v casti 7.

3.
Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:
Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne cislo, podpis.

Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje su spracuvané na ucel plnenia povinnosti v oblasti spravy
registratury a archivacie.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela (¢l. 6 ods.
1 pism. c¢) Nariadenia GDPR) v sulade s:

o zikon ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratirach,
e zikon ¢ 305/2013 Z.z. o e-Governmente;

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje na uvedeny ucel uchovaime po dobu trvania zakonnej povinnosti,
a to spravidla 5 rokov.

Prava dotknutych os6b:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné informacie
o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych udajov najdete v ¢asti 7.

4.

Rozsah spracuvanych osobnych udajov:

Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne cislo, podpis, miesto
podnikania, ICO, DIC, popis predmetu zmluvy (typ, model a farba vozidla, VIN, ev.
¢islo, vybava, popis sluzby, popis zavady).



Utel spractivania osobnych udajov:

Osobné udaje su spracivané na ucel plnenia povinnosti o oblasti uplatfiovania
prav zo zodpovednosti za vady dodaného vyrobku / poskytnutej sluzby (agenda
ochrany spotrebitel'a) a na ncel realizacie zvolavacich akcii a inych povinnosti
suvisiacich s bezpe¢nost’ou produktov.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela (¢l. 6 ods.
1 pism. ¢) Nariadenia GDPR) v stlade s:

o zikon ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela,
e zikon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik;

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje na uvedeny ucel uchovame po dobu trvania zakonnej povinnosti,
maximalne vS§ak po dobu 12 rokov.

Prava dotknutych os6b:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné informacie
o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych udajov najdete v ¢asti 7.

Ochrana majetku (kamerovy systém)

Nasa spolo¢nost’ ma za ucelom zvysenia bezpecnosti nainstalovany kamerovy systém,
pricom pri jeho vyuzivani nevyhnutne dochadza aj k spractvaniu osobnych udajov
dotknutych o0s6b, ktoré vstupuji do monitorovaného priestoru (monitorovany priestor
je oznaceny prislusnym piktogramom).

Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:
Podobizen dotknutej osoby, spravanie a pohyb dotknutej osoby v monitorovanom
priestore, evidenéné ¢islo motorového vozidla.

Ugel spractivania osobnych tidajov:

Osobné udaje su spraciivané na ucel zvySenia ochrany majetku prevadzkovatel'a
(ochrana prevadzkovych priestorov, vybavenia, zasob a motorovych vozidiel)
a zaistenia bezpeCnosti 0s6b, ktoré sa nachadzaji v monitorovanom priestore.
Sucast’ou tohto ucelu je aj pripadné vyuzitie relevantnej ¢asti kamerového zaznamu na
preukazovanie, uplatiiovanie a obhajovanie pravnych narokov.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel’ (¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR).

Popis opravneného zaujmu:

V savislosti s vykonom nasej podnikatel'skej ¢innosti sa snazime eliminovat’ riziko
vzniku poskodenia zdravia 0s6b resp. vzniku $kody na majetku spoloc¢nosti / tretich
0s0b, pricom kamerovy zaznam predstavuje efektivny nastroj na odhalovanie osob,
ktoré mohli sposobit’ alebo sposobili skodu.



Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje na uvedeny ucel uchovame maximalne 72 hodin s vynimkou pripadov
ak je nevyhnutné cast’ kamerového zaznamu vyuzit’ na uplatiovanie alebo
obhajovanie pravanych narokov.

Prava dotknutych osob:

V sauvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo namietat’, pravo podat’ st'aznost’ dozornému organu. Podrobné
informacie o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych udajov najdete
v Casti 7.

f) Marketingové a prieskumné aktivity

Nasa spoloc¢nost’ ma zaujem priebezne Vas informovat’ o aktualnych ponukach nasich
sluzieb a tovarov, pretoze si myslime, ze tieto informacie mo6zu byt’ pre Vas ako pre
nasho zakaznika zaujimavé a prospesné. Informacie Vam budeme zasielat’
predovsetkym e-mailom, pricom v kazdom e-maily je moznost’ odhlasit’ sa zich
dorucovanie.

1.
Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:
Titul, meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne cislo.

Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje su spracuvané na ucel priameho marketingu vo vztahu
k zakaznikom spoloCnosti.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel’ (cl. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR).

Popis opravneného zaujmu:
Zasielanie reklamnych ponuk nasim zakaznikom s ponukou obdobnych tovarov
a sluzieb predstavuje nas opravneny zaujem, a to aj v kontexte Nariadenia GDPR.

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje na uvedeny ucel spracivame po dobu trvania nasho opravneného
zaujmu, maximalne v8ak 5 rokov odo dna posledného vyuzitia nasich sluzieb.

Prava dotknutych osob:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo namietat’, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné
informacie o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych ddajov najdete
v Casti 7.

2.

Spolu s marketingovymi aktivitami mame zaujem realizovat’ aj prieskum spokojnosti
zakaznikov s nasimi produktami a sluzbami. V tejto suvislosti musime nevyhnutne
spracuvat’ aj Vase osobné udaje:



Rozsah spracuvanych osobnych tidajov:
Titul, meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne ¢islo, predmet a datum prieskumu
spokojnosti.

Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné udaje st spracuvané na ucel realizovania prieskumu spokojnosti
zakaznikov.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel’ (¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR).

Popis opravneného zaujmu:
Zist'ovanie spokojnosti zakaznikov je pre nas velmi dolezité, pretoze mame zaujem
neustale zlepSovat’ nase sluzby.

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje na uvedeny ucel spracivame po dobu trvania nasho opravneného
zaujmu, maximalne v8ak 2 roky odo dna vyuzitia nasich sluzieb.

Prava dotknutych osob:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo namietat’, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné
informacie o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych ddajov najdete
v casti 7.

3.

Realizovanie marketingovych aktivit a prieskumnych aktivit zo strany spoloc¢nosti zo
skupiny TOYOTA alebo IVECO (podrobnejsie informacie v casti 5). V tejto stvislosti
musime nevyhnutne spracivat’ aj Vase osobné udaje:

Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:
Titul, meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefénne cislo, doteraz vyuzité produkty
a sluzby.

Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné tudaje st spracivané na ucel realizovania marketingovych aktivit a
prieskumu spokojnosti zakaznikov.

Pravny zaklad spracuvania:

Spractvanie je realizované na pravnom zaklade suhlasu dotknutej osoby (¢l. 6 ods. 1
pism. a) Nariadenia GDPR). Udelenie suhlasu je dobrovolné, pricom dotknuta osoba
ma pravo svoj sthlas kedykol'vek a bez udania dévodu odvolat’.

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje na uvedeny ucel spracivame po dobu uvedent v sthlase dotknute;j
osoby.

Prava dotknutych osob:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
ptistup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo odvolat’ sahlas, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu.




Podrobné informacie o Vasich pravach v savislosti so spracivanim osobnych udajov
najdete v casti 7.

g) Uchadzaci o zamestnanie a zamestnanci

Ak mate zaujem reagovat’ na nasu pracovnu ponuku zverejnent na nasej webovej
stranke prip. v ramci iného webového portalu, chceli by sme Vas informovat’, ze
v suvislosti s vyberovym procesom na obsadenie pracovnej pozicie dochadza aj
k spracivaniu osobnych tidajov uchadzacov o zamestnanie.

Rozsah spracuvanych osobnych tdajov:

Titul, meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefénne cislo, vek, podpis,
skutocnosti uvedené v zivotopise, motivacnom liste a d’alsich dokumentoch, ktoré
suvisia so ziadost’ou o prijatie do zamestnania.

Ucel spracuvania osobnych udajov:
Osobné ddaje st spractuvané na ucel vyberu vhodného uchadzaca o zamestnanie
na obsadenie konkrétnej pracovnej pozicie.

Pravny zaklad spracuvania:
Spractvanie je nevyhnutné, aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR).

Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje na uvedeny ucel uchovame po dobu trvania vyberového procesu a 6
mesiacov od ukoncenia vyberového procesu, maximalne vSak 1 rok od
zverejnenia pracovnej ponuky. V pripade uspesného uchadzaca o zamestnanie sa
osobné udaje stavaji sucast’ou osobné spisu zamestnanca.

Vo vzt'ahu k zamestnancom si informacnu povinnost’ plnime pisomnym oznamenim,
ktoré predkladame zamestnancovi pred podpisom zmluvy. Ak ste byvaly zamestnanec
a mate zaujem o zaslanie informacénej povinnosti o spracuvani osobnych udajov,

kontaktuje nas prosim e-mailom na e-mailovej adrese: gdpr@atza.sk.

Prava dotknutych os6b:

V stvislosti s uvedenym ucelom mate ako dotknutd osoba tieto prava: Pravo na
pristup, pravo na opravu, pravo na vymazanie (zabudnutie), pravo na obmedzenie
spracuvania, pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu. Podrobné informacie
o Vasich pravach v suvislosti so spracivanim osobnych udajov najdete v ¢asti 7.

3. Aké su nasledky neposkytnutia osobnych udajov

V pripade ak st osobné udaje spracuvané na pravnom zaklade plnenia zakonnej povinnosti ste
ako dotknuta osoba povinna poskytnut’ poZadované osobné udaje, nakolko v opacnom
pripade nie je mozZné plnenie zakonnych povinnosti stanovenych v relevantnych pravnych
predpisoch.

V pripade ak si osobné tdaje spracuvané na pravnom zaklade plnenia zmluvy alebo
predzmluvnych vzt’ahov, neposkytnutie osobnych udajov bude mat’ za nasledok nemoZnost’
uzatvorit’ zmluvu s dotknutou osobou, resp. nemoZnost’ rokovat’ o uzatvoreni zmluvy.


mailto:gdpr@atza.sk

Ak je pravaym zakladom spracivania osobnych udajov suhlas dotknutej osoby, poskytnutie
osobnych udajov je dobrovolné, priCom dotknuta osoba ma pravo svoj suhlas so
spracuvanim osobnych udajov kedykol’'vek a bez udania dévodu odvolat’.

V pripade spractivania osobnych udajov na pravnom zaklade opravneného zaujmu ma dotknuta
osoba pravo kedykoPvek namietat’ proti spracuvaniu osobnych tdajov na dany ucel.

4. Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Vase osobné tdaje spractivame primarne v ramci EU / EHP. V niektorych pripadoch (napr.
pti vyuzivani sluzieb nasich dodavatel'ov alebo pri poskytovani osobnych udajov prijemcom) mézZu
byt’ Vase osobné udaje spractivané aj mimo EHP, a to predovSetkym v krajinach, ktoré
zabezpecCuju primeranu uroven ochrany osobnych udajov. V pripade prenosov osobnych
udajov do krajin, ktoré neposkytuji rovnaka uroven ochrany osobnych udajov, budu z nasej strany
resp. zo strany nasich obchodnych partnerov prijaté primerané opatrenia ako napr. zavizné
zmluvné dolozky, ktoré zarucuju primerant uroven ochrany osobnych udajov.

5. Komu poskytujeme / spristupilujeme Vage osobné udaje

Vase osobné udaje mozu byt poskytované tretim stranam v suvislosti s plnenim pravnych
zavizkov, na poziadanie organov Statnej spravy ¢i pre uplatnenie prav a opravnenych zaujmov
prevadzkovatel'a.

Dalej mézu byt Vase osobné udaje poskytované tretim stranam v ramci skupiny Toyota. Do
skupiny Toyota patria najma spoloc¢nosti:

Toyota Motor Europe NV/SA (, TME)
Avenue du Bourget / Bourgetlaan 60

1140 Brusel

Belgicko

a/alebo

Toyota Central Europe sp. z o.0. (,, TCE%)
ul. Konstruktorska 5

02-673 Varsava

Polsko

Podrobné informacie o spracivani osobnych ddajov zo strany TME a TCE su dostupné na
webovej stranke www.toyota.sk.

V pripade zakaznikov znac¢ky IVECO mézZu byt’ Vase osobné tdaje poskytnuté spolo¢nosti
IVECO Slovakia, s.r.0. aostatnym spoloCnostiam vramci skupiny Iveco Group.
Podrobnejsie informacie o spracivani osobnych udajov si dostupné na webovej stranke
WWW.iveco.com.

Tret’ou stranou, ktorej mozu byt’ Vase osobné ddaje poskytované, je tiez siet’ autorizovanych
predajcov a opravcov Toyota v Slovenskej Republike, ktorych uplny zoznam je uvedeny na adrese
www.toyota.sk a www.lexus.sk.

Vase osobné udaje mézu byt’ poskytované tiez nasim overenym dodavatel’om sluZieb, ktori pre
nas (v nasom mene ) vykonavaju ¢iastkové ¢innosti spracovania osobnych udajov (jedna sa o tzv.
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sprostredkovatelov, s ktorymi mame uzatvorend zmluvu o spracivani osobnych tudajov v sulade
s ustanovenim ¢l. 28 Nariadenia GDPR). Jedna sa najmid o poskytovatelov IT sluZieb,
softvérovych sluZieb a marketingovych sluZieb.

V suvislosti s obhajovanim a uplatiiovanim pravanych narokov mozeme Vase osobné udaje
v nevyhnutnom rozsahu poskytnit’ samostatnym prevadzkovatelom ako napr. advokati, notari,
exekutori, sady, spravne organy, poist’ovne a pod.

6. Podrobnejsie informacie o profilovani a automatickom rozhodovani

Prevadzkovatel vo vseobecnosti nerealizuje profilovanie ani automatizované rozhodovanie.
V niektorych pripadoch (ak ste na to udelili suhlas) mozu profilovanie vykonavat’ spoloc¢nosti zo
skupiny TOYOTA.

7. Aky je obsah prav dotknutych oséb

V suvislosti so spracivanim Vasich osobnych udajov mate ako dotknuta osoba viaceré prava.
V tejto casti ndjdete podrobnejsi popis jednotlivych prav, avSak plati, Ze kaZdé pravo nie je
mozZné uplatnit’ na ktorykol’vek tiCel spracuvania. Z uvedeného doévodu su pri kazdom ucele
spracuvania v ¢asti 2 uvedené len relevantné prava pre dany ucel. Ak mate v tejto stvislosti
akékol'vek otazky alebo pochybnosti, nevahajte nas prosim kontaktovat’ (kontaktné udaje najdete
v casti 1).

Dotknuta osoba ma v prvom rade pravo na informacie podl'a clanku 13 a 14 Nariadenia GDPR.
Tato informacna povinnost’ obsahuje vietky relevantné informacie v silade s uvedenymi
ustanoveniami, pricom nasim ciefom bolo popisat’ vsetky skuto¢nosti maximalne transparente
a zrozumitelne.

Dalsie prava dotknutych os6b:

Pravo na pristup

Mate pravo na potvrdenie o tom, €i spracivame Vase osobné udaje a d’alej mate pravo ziskat’
pristup k tymto idajom, mate pravo na informacie ohl'adne tohto spracivania a na poskytnutie
kopii osobnych udajov, ktorymi o Vas disponujeme.

Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby sme bez zbytocného odkladu opravili nespravne osobné udaje, ktoré sa
Vis tykaju. So zretefom na ucely spracuvania mate pravo na doplnenie netuplnych osobnych
udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie*)
Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel' bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné
udaje, ktoré sa jej tykaju, ak je splneny niektory z dovodov uvedenych v ¢l. 17 Nariadenia GDPR
a to:
e osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,
e dotknuta osoba odvola sihlas, na zaklade ktorého sa spracivanie vykonava, ak neexistuje iny
pravny zaklad pre spractivanie osobnych tudajov,
e dotknutd osoba namieta spracuvanie osobnych udajov na praivnom zaklade opravneného
zaujmu prevadzkovatela a neprevazuju ziadne opravnené dovody na spracivanie,
e osobné udaje sa spractvali nezakonne,



e osobné udaje musia byt’ vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost’ podla prava Eur6pske;
unie alebo prava Slovenskej republiky,

e osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolocnosti osobe
mladsej ako 16 rokov.

Prevadzkovatel nie je povinny osobné idaje dotknutej osoby vymazat’, ak je spractivanie potrebné:

e na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie,

e na splnenie povinnosti podla zakona, osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy,
ktorou je Slovenska republika viazana alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom
zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatel'ovi,

e 7z dovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,

e 7z dovodov spractvania na tzv. privilegované ucely, a to na ucely archivacie vo verejnom
zaujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu, ¢i na Statistické ucely, pokial’ je
pravdepodobné, ze pravo na vymaz znemozni alebo zavaznym sposobom st’az{ dosiahnutie
cielov takéhoto spractivania,

¢ na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ak prevadzkovatel' zverejnil osobné udaje a je povinny tieto osobné udaje vymazat’, podnikne
primerané opatrenia, aby informoval prevadzkovatel'ov, ktori vykonavaju spracivanie osobnych
udajov, ze dotknuta osoba ich ziada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich képiu
alebo repliky.

Pravo na obmedzenie spractivania

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel’ za urcitych okolnosti obmedzil spractivanie

osobnych udajov, a to z nasledovnych dévodov:

e dotknuta osoba napadne spravnost’ osobnych udajov (obmedzenie spracuvania sa vzt’ahuje na
obdobie pocas overovania spravnosti osobnych udajov),

e spracuvanie je protizakonné a dotknuta osoba Ziada, namiesto vymazu osobnych udajov,
obmedzenie ich pouzitia,

e prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné tudaje na ucely spracivania, ale potrebuje ich dotknuta
osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,

e dotknuta osoba namietala voci spracuvaniu osobnych udajov na zaklade opravneného zaujmu
prevadzkovatela, ato az do overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatela
prevazuji nad opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Ak doslo k obmedzeniu spracivania osobnych uddajov, takéto osobné udaje sa, s vynimkou
uchovavania, spracuvaju len so sihlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie, uplatiiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov. Prevadzkovatel informuje dotknutd osobu, ktora dosiahla
obmedzenie spracivania osobnych tudajov, ak by malo byt’ obmedzenie spractvania zrusené.

Pravo na prenosnost’ idajov

V pripade, ak spractvanie osobnych udajov prebicha formou automatizovanych prostriedkov
a toto spracuvanie sa uskutocfiuje na pravnom zaklade suhlasu dotknutej osoby alebo na
zaklade zmluvy, ma dotknuta osoba pravo ziskat’ osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré
poskytla prevadzkovatelovi, v strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo citatelnom

formate a ma pravo preniest’ tieto idaje k d’alSiemu prevadzkovatel’ovi bez toho, aby jej
v tom povodny prevadzkovatel’ branil.

Pravo namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov

Mate pravo namietat’ spraciivanie osobnych udajov, ak je pravnym zakladom spractvania
opravneny zaujem prevadzkovatela. V pripade takéhoto namietania prevadzkovatel
nesmie d’alej spracuvat’ osobné udaje, pokial’ nepreukaze:




e nevyhnutné opravnené doévody na spracavanie, ktoré prevaZuju nad zaujmami a
pravami a slobodami dotknutej osoby,

e do6vody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

V pripade, ak budete namietat’ spractivanie osobnych udajov na ucely priameho

marketingu, Vase osobné udaje na tento ucel nemoézZeme d’alej spractvat’ bez ohPadu na

d’alSie skutocCnosti.

Pravo na neucinnost’ automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania
Mate pravo na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vylu¢ne na
automatizovanom spracivani, vratane profilovania a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa Vas tykaja
alebo Vas podobne vyznamne ovplyviuju.

Uvedené sa neuplatiyje, ak je rozhodnutie:

e nevyhnutné na uzatvorenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatelom,

e povolené pravom Unie alebo pravom clenského statu, ktorému prevadzkovatel' podliecha a
ktorym sa zaroven stanovuju aj vhodné opatrenia zarucujuce ochranu prav a slobod
a opravnenych zaujmov dotknutej osoby,

e zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

Pravo odvolat’ stihlas

Mate pravo kedykolvek odvolat’ svoj suhlas so spracivanim osobnych udajov pokial bolo
spracuvanie osobnych ddajov zalozené na tomto pravnom zaklade. Zakonnost’ spractivania
osobnych udajov pred odvolanim suhlasu nie je jeho odvolanim dotknuta.

Pravo podat’ st’aZnost’

Ak sa domnievate, ze pri spracivani Vasich osobnych tdajov sa postupuje protipravne alebo sa
domnievate, Ze doslo k poruSeniu niektorych z VaSich prav, mate moznost’ obratit’ sa so
staZnostou alebo nivrhom na zalatie konania na dozorny trad — Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, tel.: +421/2/3231 3214,
e-mail: statny.dozor(@pdp.gov.sk.

8. Zaverelné ustanovenia

Vyhradzujeme si pravo priebezne aktualizovat’ skutocnosti uvedené v tejto informacii o spracuvani
osobnych udajov, a to po zohladneni aktualnych podmienok spractvania osobnych udajov zo
strany nasej spolo¢nosti. Aktualne znenie informacnej povinnosti bude bezodkladne zverejnené na
nasej webovej stranke.

Datum poslednej verzie: 26.11.2024
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